
 

出发亦到达：智能制造第一步很重要
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1. 落后的生产工艺能不能做智能制造？

2. 粗放式生产与精细化管理如何统一？

3. 多品种小批量的背后究竟有哪些挑战？

海报上的思考题
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挑战

工艺及
数量管

控

价格与成本
的敏感性

交期控制

库存控制

产品线极其丰富，经常生产的产品共
分为9大类12000余种，70%为定制
化生产，常用物料16000余种，是典
型的少量多样生产模式。单次生产批
量小，而且紧急插单、拼单生产的情
况比较多。

手工具行业，市场订单变化迅速，优先满足客户交期是
第一要务，但在传统手工作业管理模式下，效率低下因
为交期不准确而丢单的情况时有发生。

品类较多导致靠人力手工进
行库存管理易出错且数据的
即时性可靠性不足。

五金行业现状： 乱世之中，效率致胜

作为劳动密集型产业，以外贸出口为主的五
金工具行业极易受到大宗原材料价格浮动及
汇率波动的影响，在此次中美贸易战中，五
金也受到很大的影响，不断增高的关税对于
企业经营造成了极大的挑战。

少量多样
的挑战

使用Excel进行数量汇总,费时费力且前后
工序之间没有关联，导致前后产能不平
衡。现场生产超计划或者漏生产现象较普
遍，生产进度不能实时获取，导致现场生
产发生错误后不能及时发现。
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五金生产整体流程

Ø 第一阶段的目标为实现车间生产进
度的跟踪与计件工资的自动统计，
主要诉求是为解决现场失控的生产
状态，使前后工序产能平衡，消除
超计划生产浪费，消除订单遗漏。

Ø 第二阶段目标为实现产供销一体
化，主要诉求是为解决订单优先级
问题，以销定产，确保交期。通过
现场紧急工令单看板，使生产主管
依据订单紧急程度安排调配生产次
序，销售可以通过数据更准确的服
务客户；

Ø 第三阶段目标为智慧终端自助报
工，主要诉求是为解放统计人员繁
重的数据统计录入工作，使其职能
由数据录入转变为数据监督，赋能
员工提高现场管控力度，并使报工
信息更加准确及时。
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五金智慧车间业务流程图
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成果1：重数据——打破部门壁垒，实现数据资产化集中

业务前后没有太多系统化的关联性，导

致各个部门之间“各自为政”公司整体

运行效率得不到有效的提升。

订单信息和计划信息、生产信息、库存信息等完成了

透明互通，前后端工作的串联互通，打破了原来在部

门沟通和协调上的壁垒，大大提升了工作效率。
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成果2：强结果——工艺数据化，订单条码全程跟踪

一单跟踪，全程到底

加工尺寸，图形显示

扫码开工、报工，实时反
馈生产进度、异常

五金产品线极其丰富，70%为定制化，常见产品共9大类，常用组件和物料16000余种，产品形状规格大小不均，产

品工艺路线复杂，生产计划和现场管理难度极大。
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成果3：优计划——电子看板透明化履约体系

生产调度员、车间主管则可以通过电子看板随时关
注紧急工单的实时进度和交货倒计时预警等信息，

及时进行现场调度优化以确保交期

为业务部和生产部搭建了一个基于数据化、可视化的
沟通渠道，业务部可以通过报表随时跟踪销售订单产
品对应的“可用库存数量、未销售数量、订单数量、

生产中数量、当前的工序”等信息
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成果4：挖价值——“屏+秤”激活车间现场数据价值

1、数据及时采集上报：现场布置工业屏

和条码采集设备，现场作业的采集和上报

全部由车间操作人员自行完成；

2、秤与屏实现互联：报工操作时自动读

取秤的克重和总重数据，并自动进行计数

折算，取消人工干预环节，极大的提高了

报工效率和数据的准确性；

3、严格按计划生产：车间作业计划严格

依据生产工单计划，设定超生产上限，生

产用料严格按计划消耗，有效的解决了生

产的随意性，减少了现场浪费和自制产品

积压。
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成果5：深激活——计件工资激活员工经营意愿 精彩时刻 来自速达天耀

1、速达天耀系统也为客户建立了

车间计件工资系统，可以提前设定

计件工资单价和系数，系统会根据

员工的报工数据自动计算出每个人

的当日薪酬和绩效，完全自动化处

理。

2、每日计件工资的自动计算。车

间操作工则可以通过系统自助查询

每个人工资报表.

3、计件工资系统极大的减轻了

HR薪酬主管的工资核算工作量，

提高了工资数据的准确性。
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成果6：防纠错——报工数据自动核对，大大降低数据差错率

原报工方式为现场手工报工，由人

工称重并手工计算，报工数据不及

时不准确，数量虚报等导致前后工

序数量/重量不匹配的现象，差错

率很高。系统通过和称重仪器连接

后可以自动计算产品数量，并与前

工序进行自动比对计算，严格控制

汇报数量，不允许工人随意报工，

保障了数据的准确性，避免了人为

造成的数据差错。
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数字应用价值

1
产能提升40%：管理流程反而更加轻
松顺畅，各个部门之间流程的打通，使
得订单处理、生产计划、现场执行、上
下工序之间都形成了链接。 2

交期更加精准：1.通过紧急工令单看板
的使用，减少了生产计划科与车间现场
的紧急订单沟通时间。
2.销售执行全程跟踪，实现了不同客户
订单相同产品的汇总、查询，让销售订
单的追踪变得一目了然。

生产数据的精准化：通过全程条码化的工
艺流转卡实现跟单，通过触摸屏、称重仪
的对接实现完工数据自动采集，通过报工
允差范围的控制实现计划的严谨性。

43库存有效降低：执行严格按计划执行，
目前基本无产成品库存积压
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海报上的思考题：落后的生产工艺能不能做智能制造？

北航刘强教授的“三不要理论”：不要在落后的工艺基础上搞自动化，不要在落后的管理基础

上搞信息化，不要在不具备数字化网络化基础时搞智能化”
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海报上的思考题：粗放式生产与精细化管理如何统一？

一单跟踪，全程到底

加工尺寸，图形显示

扫码开工、报工，实时反
馈生产进度、异常
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海报上的思考题：多品种小批量的背后究竟有哪些挑战？

在新技术快速发展下（物联技术、网络技术、人工智能、大数据、数据监控）重新审视原
有核心能力的现状与未来，重新定义核心竞争力，并运用新技术，重组企业运作流程，管
理体系及生产工具，在柔性，个性化，服务化的未来竞争上，取得领先优势。
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